Bijlage 4 bij Kwaliteitsrapport 2018 Koninklijke Visio

INCIDENTMELDINGEN Langdurige Zorg 2018

Toelichting

Langdurige Zorg binnen Koninklijke Visio is georganiseerd in het domein Wonen &Dagbesteding (W&D) en ingedeeld in 4
regio’s/directoraten:

Noord, Midden, Zuid en Ouderenzorg

Totaal Incidentmeldingen 01-01-2018 t/m 31-12- risicofactor

e
W&D Selectizontens: Sziecteer het sub-domein: “Wonsn & Dagbesteding Lidden-Nederiand’: Het incident heeft plastsgevanden binnzn Selectieariteriz: Selestesr het sub-domein. Wonen & Daghesteding Lidden-Nedsriand Selecteer de focatie: Wanen Mdden-Nederiand Het incident heeft plsstsgevanden
het fijdsvak "1-1-2018 fof en mef 31-12-2018" Groeperen op:: ‘Organisatie tiidsvak “1-1-2018 tot en met 31-12-201" Grosperen op:: Gryanisatie’

midden

‘Wonen & Dagbesteding Midden-Mederdand

o 200 400 600 800

|-Incidentcliénten leerling W Incident medewerker |

In totaal 649 incidenten client en 109 medewerker




W&D Noord

het sub-domein:: Wonen & Daghesteding Noord-Nedersnd Het incident heeft plastsgevonden binnen
et fidsvak 1-1-2078 fof en mef 31-12-2078" Grosperen op: ‘Crganisafis”

‘Wonen &Dagbesteding Moord-Mederdand

o 200 400 600 800 1000

|-Incidentcliénten leerling I Incident medewerker |

In totaal 624 incidenten client en 268 medewerker
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2otiscriteris Selectser het sub-domein” Wonen & Dagbestading Nooro-hedersnd’, Het incident heeft plastsgevonden binnen hef fjdsvsk ‘1-1-2013 ot e met 31-12-2018 Grosperen op:-
Irganisatie’

1000

W&D Zuid

tiecriteria: Selecteer het - Wanen & D Zui
tiidsvak "1-1-2018 tof en mef 31-12-2012. Grosperen op: ‘Organisatie’

f: Het incident hesf?t plaatsgevanden binnen het

‘Wonen & Dagbesteding Zuid-Mederdand

] 200 400 600 800 1000

| I Incident cliénten leerling W Incident medewerker |

In totaal 766 incidenten cliénten en 132 medewerker

Tehicniens’ Celecteer het sUb-gomemn Wanen

LI Gamsaneonosrase.n

‘Wonen &Dagbesteding Zuid-Mederand|

Egenans Fel ncigent heel plestsgevonden Brnen Faf Tjgsvak T-3-2070 1ol &n met J9-12-2070 Groeparen o5 Organsy




W&D
ouderenzorg

et iz' Selecteer het sub-domein:: Wonen & Dagbesteding Cuderenzong’ Hef incident heeff plastsgevondsn binnen het
tidswak 1-1-2018 fof en mef 37-12-2018° G‘mﬂpﬂrﬂn op:: ‘Organisafic’

‘Wonen &Dagbesteding Ouderenzorg

o 50 100 150 200 250

|-Incidentcliénten leerling I Incident medewerker |

237 incidenten client en 11 incidenten medewerker

& ar het sub-do * Waonen & Daghs

tidswak 1-1- ZD‘IS ':' en mm 31-12-2018° G‘mﬂpﬂrﬂn op:: "Organisafie”

‘Wonen &Dagbesteding Ouderenzorg

‘- Het incident heeft plsstsgevanden binnen het

100
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Type incident cliént

Incident medewerker

W&D Noord

Wonen & Dagbesteding Noord-Nederland

I orgveiligheid
W Mobiliteit
‘Veiligheid van het wonen,
werken, school, dagbesteding
Bescherming van informatie
., gegevens
I Communicatie
Seksueel grensoverschrijdend
g

Wonen & Dagbesteding Noord-Nederland

I Frikaccident

ar i
- gedrag ¢

1 Gevaarlijke stoffen

0 Apparatuur

I Omgeving/ruimte

) werkdruk

W Agressie

) Discriminatie

B Festen

‘werkplek medewerkers met
-l visuele beperking

| Overig




W&D Midden

Wonen & Dagbesteding Midden-Nederland

Wonen & Dagbesteding Midden-Nederland

I Zorgveiligheid W Frikaccident
W Mohilitsit - Seksueel grensoverschrijdend
Veiligheid van het wonen, gedrag
] werken, school, dagbesteding ) Gevaarlijke stoffen
Bescherming van informatie 0 Apparatuur
- €N gegevens W Omgeving/ruimte
I Communicatie I ‘werkdruk
= Seksueel grensoverschrijdend W Agressie
gedrag ) Discriminatie
W Festen
‘wierkplek medewerkers met
0 isuele beperking
___1Overig
W&D Wonen & Dagbesteding Zuid-Nederland Wonen & Dagbesteding Zuid-Nederland
Z ul d I Zorgveiligheid I Frikaccident
W Mobiliteit Seksueel grensoverschrijdend
Weiligheid van het wonen, -gedrag
werken, school, dagbesteding | Gevaarlijke stoffen
= Bescherming van informatie ) Apparatuur
N gegevens B Omgevingl/ruimts
I Communicatie 1 erkdruk
Seksueel grensoverschrijdend .
-y W Agressie
) Discriminatie
I Pesten
= ‘Werkplek medewerkers met
visuele beperking
1 0veng




W&D
Ouderenzorg

Wonen & Dagbesteding Ouderenzorg

I Zorgveiligheid
I Mobiliteit
Veiligheid van het wonen,
werken, school, dagbesteding
Bescherming van informatie
g, gegevens
I Communicatie
Seksueel grensoverschrjdend
0 gedirag

Wonen & Dagbesteding Ouderenzorg

I Frikaccident
Seksueel grensoverschrijdend
- gedrag ¢ :
) Gevaarlijke stoffen
0 Apparatuur
I Omgeving/ruimte
1 werkdruk
I Agressie
) Discriminatie
I Pesten
‘werkplek medewerkers met
visuele beperking

) 0verig




