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Voorwoord
Voor u ligt de laatste nieuwsbrief van dit jaar. We maken ons allen op voor de feestdagen en kijken vol verwachting uit naar een nieuw jaar. De feestdagen en de jaarwisseling worden door velen gebruikt om de balans op te maken en misschien ook om de koers bij te stellen voor het nieuwe jaar. 

Wellicht betekent dat voor u dat u voornemens heeft met betrekking tot uw werk; wilt u opnieuw bekijken of uw werkzaamheden goed te combineren zijn met uw visuele beperking en of u gebruikmaakt van de juiste aanpassingen. Of hebt u zich voorgenomen om uw werkgever beter te informeren over uw beperking, zodat u het werk kan combineren. Mogelijk bent u van plan om het roer helemaal om te gooien of bent u zover om komend jaar weer stappen te zetten op de arbeidsmarkt. In deze nieuwsbrief informeren wij u over de zaken waarin Visio u kan ondersteunen bij het vinden van werk of het behouden van werk. We belichten dit vanuit onze expertise en laten hierover een aantal ervaringsdeskundigen aan het woord.

Ik wens u gezellige feestdagen en een zeer voorspoedig 2011!

Karin Weening

directeur Revalidatie & Advies (
----------------------------------------------------
Nieuws uit de regio

Visio Zicht op Werk 
Algemene informatie 

Uit onderzoek is gebleken dat ook voor mensen met een visuele beperking het participeren op de arbeidsmarkt een belangrijke levensbehoefte is. Zoals voor iedereen betekent het hebben van een baan meer zelfredzaamheid, financiële onafhankelijkheid en een manier om je persoonlijk te ontwikkelen. Koninklijke Visio biedt al meer dan 200 jaar zorg, onderwijs en diensten aan voor mensen met een visuele beperking. Eén van de onderdelen van het expertisecentrum is het dienstenpakket Visio Zicht op Werk, dat ontwikkeld is voor de ondersteuning en begeleiding op het gebied van arbeidstoeleiding, -revalidatie en –
re-integratie. Vanuit achttien locaties, verdeeld over het hele land, wordt deze ondersteuning aan u als cliënt of aan uw werknemer/klant aangeboden.
Wat biedt Visio Zicht op Werk?

Visio Zicht op Werk heeft professionele deskundigheid en expertise in huis om cliënten te ondersteunen in het leren ontdekken en ontwikkelen van hun talenten in relatie tot hun visueel functioneren en in relatie tot werk. Onze expertise bevindt zich zowel op het technische vlak (aanpassingen) als op het vlak van persoonlijke begeleiding van de cliënt in zijn of haar omgeving in de verschillende levensfasen. Visio Zicht op Werk biedt ondersteuning voor mensen met een visuele beperking die op zoek zijn naar werk, uitgevallen zijn of dreigen uit te vallen in hun huidige werk, zich verder willen ontwikkelen in hun functie of andere functie, binnenkort >>

klaar zijn met hun schoolopleiding of studie. Iedereen die vragen heeft op het gebied van arbeidsparticipatie van mensen met een visuele beperking kan bij Visio Zicht op Werk terecht. U kunt hierbij denken aan: cliënten, familie en collega’s, UWV, gemeentelijke Sociale Dienst, werkgevers, bedrijfsartsen en Arbodiensten, verzekeringsartsen, verzekeringsmaatschappijen, arbeids-deskundigen, re-integratiebedrijven.
Nieuws uit de regio
De ondersteuning die Visio Zicht op Werk biedt is breed: toeleidingstrajecten, re-integratie-trajecten, outplacementtrajecten, loopbaan-ontwikkeling, stagetoeleiding en –begeleiding, jobcoaching, diagnostiek op het gebied van visuele beperking, behandeling, begeleiding, coaching en training, advisering op het gebied van belastbaarheid, advisering op wet- en regelgeving. Wilt u meer informatie over onze trajecten en de kosten hiervan? Wilt u iemand aanmelden voor begeleiding? Neem dan contact op met uw contactpersoon of neem contact op met de Cliëntservicelijn 
T 088 585 85 85. Onderstaand een voorbeeld van een succesvol re-integratie traject. (
----------------------------------------------------
Arbeidsre-integratie

 

Cliënt Joke de Boer is een ambitieuze vrouw van 37 jaar. Ze is slechtziend en de afgelopen jaren is haar visus verder verslechterd. Hierdoor loopt zij vast in haar werk en heeft ze zich een jaar geleden ziek gemeld. De afgelopen periode is gebruikt om te herstellen en ze heeft een paar keer zonder succes geprobeerd, om haar werk te hervatten. Joke komt bij Visio, ze heeft hulp nodig. Kan zij haar werk weer doen met bepaalde hulp-middelen? Uit het gesprek met de begeleider arbeid van Visio komt meer naar voren: ze is erg vermoeid, heeft veel hoofdpijn en kan haar verslechterde slechtziendheid niet >> 

accepteren. Ze is bang voor wat de toekomst haar zal brengen. Er is dus veel om aan te werken en Joke gaat hard met zichzelf aan de slag. Maar dan het werk: ze heeft een leuke baan, maar zit vrijwel de gehele dag achter de computer. Het blijkt al snel dat dat geen haalbare kaart meer is. Een arbeidsdeskundige wordt door haar werkgever ingeschakeld om te kijken welke functie binnen het bedrijf wel haalbaar is. Na onderzoek blijkt dat hier geen mogelijkheden zijn die bij haar en haar beperking passen. En ook het fulltime werken zit er voor Joke niet meer in. Dat is een enorme tegenslag voor haar. Wat nu? Haar werkgever is verplicht en wil haar ook graag helpen om buiten de organisatie een passende baan te vinden. De arbeidsdeskundige heeft een aantal functies in haar rapport benoemd die passen bij haar opleidingsachtergrond en werkervaring. Met de hulp van de begeleider arbeid kiest zij welke functies zij het beste vindt passen en ze gaat solliciteren. De begeleider arbeid helpt haar bij het schrijven van sollicitatiebrieven en de voorbereiding op sollicitatiegesprekken. Hoe en wanneer vertel je immers in zo’n gesprek dat je slechtziend bent? Helaas heeft Joke niet meteen succes, maar na acht gesprekken is het dan zover, de vlag mag uit! Ze heeft een leuke baan voor drie dagen in de week gevonden die bij haar past. Maar nu de werkplek nog, die moet aangepast worden. De verlichting op haar werkplek wordt aangepast en daarnaast krijgt ze speciale vergrotings- en spraaksoftware op haar computer en een speciaal toetsenbord. Na wat hobbels op de weg is het na een aantal weken zover: ze kan aan de slag! Na twee weken is er contact met de begeleider arbeid. Joke is vermoeid, maar vindt het heerlijk om weer te werken, ze krijgt er ook energie van. Ze gaat nog wel werken om haar belastbaar-heid en balans goed op orde te krijgen. En Joke is blij: ze heeft leuke collega’s, krijgt respect en heeft weer ritme in haar leven: >>

succesvol gere-integreerd! Annette van Asselt, ambulant begeleider arbeid T 088 585 67 00 of E annettevanasselt@visio.org. 

Willemien van de Werken, trajectbegeleider arbeid T 088 585 70 00 of 

E willemienvandewerken@visio.org (
----------------------------------------------------
Nieuwe dienstverlening
Koninklijke Visio heeft voor de eerste keer een opdracht van UWV gekregen om een cliënt naar werk te begeleiden door een Individuele Re-integratie Overeenkomst (IRO). Een moment waar al enige tijd naar werd uitgekeken. In het najaar van 2009 is vanuit Koninklijke Visio een aanvraag bij UWV ingediend om in aanmerking te komen voor deze dienstverlening. Daarbij bepaalt het re-integratiebureau samen met de cliënt het traject dat tot werk moet leiden. Dit traject wordt dan, na goedkeuring, bekostigd door UWV: de Individuele Re-integratie Overeenkomst. Sinds 1 oktober 2009 mag Koninklijke Visio deze dienstverlening bieden.

Sinds die tijd hebben zich diverse cliënten aangemeld die hiervoor in aanmerking willen komen. Zorgvuldigheid staat echter voorop. In goede samenwerking met UWV zijn de trajecten nu in voorbereiding, zowel bij Visio in de regio als bij Visio Het Loo Erf. 

Denkt u ook in aanmerking te komen voor een Individuele Re-integratie Overeenkomst? Neem dan contact op met Visio bij u in de buurt. U vindt de contactgegevens op www.visio.org. (
---------------------------------------------------
Interview: de heer Anne Zijlstra  

Anne Zijlstra is 60 jaar, getrouwd en werkzaam als beleidsmedewerker >>

Civiele Techniek bij de Provincie Drenthe. Na een operatie in maart 2009 is hij blind geworden aan zijn rechteroog. Met het linkeroog ziet hij nog 50%. In de praktijk komt het erop neer dat hij met een half oog kijkt. De heer Zijlstra is in behandeling geweest bij Visio van maart 2009 tot en met augustus 2010.
Wat houdt uw werk in?
“Ik houd mij bezig met de aanleg en het onderhoud van wegen, kanalen en bruggen. De laatste jaren hoofdzakelijk vanachter het bureau. Ik heb vaak vergaderingen en moet veel lezen.”
Wanneer kreeg u contact met Visio?

“Nadat ik ben geopereerd en blind raakte aan één oog, heeft het ziekenhuis bemiddeld in verwijzing naar Visio. Na verkenning van mijn hulpvraag en onderzoek naar mijn visuele functies is er gekeken welke hulpmiddelen kunnen worden ingezet en wat er aan begeleiding nodig is. Mede dankzij Visio en de Arbodienst ontving ik een loep, een vergroot-glas, een groot beeldscherm, een aangepast toetsenbord en er zijn jaloezieën opgehangen op de werkplek in verband met het felle zonlicht. Een ergotherapeut kwam op de werkplek om deze hulpmiddelen goed op te stellen en mij er mee om te leren gaan. Ook kreeg ik een afspraak met de trajectbegeleider arbeid.”
Is het goed vol te houden zoals het nu geregeld is?

“In het begin was het moeilijk, mede doordat ik moest leren kijken met een (half) oog, daardoor was ik vaak erg moe. Ik werkte halve dagen. Dit heb ik langzamerhand weer opgebouwd tot fulltime werken. Het werken 
met een visuele beperking blijft vermoeiend, 
vanwege de extra inspanning die het kijken kost.” >>
U bent ook begeleid door de trajectbegeleider arbeid van Visio. Waar bestond deze begeleiding uit?

“Op een gegeven moment krijg je invloed op de hoeveelheid uren die je gaat werken. Steeds opnieuw moet je dus een afweging maken in wat je kunt. Bij die afweging heeft de trajectbegeleider geholpen, door mee te denken en advies en informatie te geven. Bijvoorbeeld over wettelijke regelingen waarmee je te maken krijgt wanneer je in een re-integratietraject zit.”
Tegen welke problemen loopt u aan op het werk?

“Ik probeer mijn werk over het algemeen zo te organiseren, dat ik zo weinig mogelijk afhankelijk ben. Toch ben ik bijvoorbeeld voor het vervoer afhankelijk van collega’s. Ik maak steeds opnieuw een inschatting van wat ik wel kan en wat niet. Hoe ik het werk zo kan aanpassen, dat het voor mij wel mogelijk wordt.” 

Vertelt u aan collega’s over uw visuele beperking?

“Ja hoor. Ik leg uit wat ik wel en niet zie en dat ik daardoor soms wat onhandig kan zijn. Dit kan zich uiten in een onhandige beweging, waardoor ik bijvoorbeeld iets omgooi. Als ik een vergadering heb, zeg ik niet “ik moet even iets melden”, maar ik meld het op het moment dat het aan de orde is, dat ik iets niet zie.”
Wat zou u cliënten van Visio in een soortgelijke situatie mee willen geven?

“Alles went, dat is een dooddoener, maar het is wel zo. Waar ik zeker in het begin veel last van had, was de angst dat er iets met mijn ‘goede’ oog zou gebeuren. Die angst is er nog steeds, maar verdwijnt een beetje naar de achtergrond, want er kan ook iets anders met me gebeuren. Als je gaat leven met de angst wat gebeurt er als…” dan wordt het ook >>

niet beter. Dan zeg ik bij mezelf  “daar moet ik mee ophouden.” Ik ben daar heel nuchter in. Ik probeer voor zover het kan, zo normaal mogelijk te leven en de dingen te doen die ik nog wel kan. Er zijn voorbeelden van mensen met één oog of een half oog die tot hele grote dingen komen, dus waarom ik niet? Ik moet toch met mezelf en deze handicap verder.” ( 
----------------------------------------------------

Discipline onder de loep: Willemien 

van de Werken, trajectbegeleider arbeid 

In deze rubriek geeft een medewerker uitleg over zijn discipline en licht hij 
een product of dienst toe. Dit keer komt Willemien van de Werken, trajectbegeleider arbeid, aan het woord. 

Sinds wanneer ben je bij Visio in dienst?

“Ik werk sinds 2006 bij Visio.”
Wat is je functie?

“Ik ben trajectbegeleider arbeid bij Visio voor de regionale centra Haren en Leeuwarden.” 

Met welke vragen kunnen cliënten van Visio bij jou terecht?

Nieuws uit de regio
 “Met vragen op het gebied van arbeid. Deze gaan in de praktijk vaak over een betaalde baan, waarbij de cliënt al aan het werk is en de beperkingen die hij hierbij ondervindt. Iemand kan bijvoorbeeld last hebben van de verlichting op het werk, kan de computer niet goed aflezen of heeft een probleem om naar het werk te reizen. Verder vragen zoals: hoe vertel je aan collega’s dat je slecht ziet? Hoe geef je aan wat je wel en niet kunt? Welke  keuzes maak je? Wanneer meld je je ziek? >>

Hoe verdeel je je energie over de dag? En wat komt er op je af qua wet- en regelgeving op het gebied van ziekte en arbeids-ongeschiktheid en wat zijn daarbij rechten en plichten? Maar het kan ook zijn dat de cliënt twijfels heeft of hij zijn werk wel kan blijven doen, omdat het ten gevolge van de visuele beperking te vermoeiend wordt. Of dat de werkgever zich afvraagt of het nog wel veilig is dat de werknemer bepaalde werkzaamheden uitvoert. Binnen de begeleiding zet ik met de cliënt op een rij wat dit werk betekent voor hem/haar. Welke keuzes moet hij gaan maken, nu hij dat werk niet meer optimaal kan doen. Behoud van werk staat daarbij voorop. Echter, de conclusie kan ook zijn dat het niet meer mogelijk is om te werken. Na met Visio alles geprobeerd te hebben en vervolgens tot deze conclusie te komen kan dit, naast dat het vaak moeilijk is, ook een opluchting zijn. Indien gewenst begeleidt Visio de cliënt bij het vinden van een alternatieve daginvulling. Daarnaast bied ik ook loopbaanbegeleiding aan voor cliënten, die zich willen oriënteren op arbeid of overwegen van baan te veranderen. Tevens  begeleid ik samen met de maatschappelijk werker van Visio gespreksgroepen, waarin cliënten ervaringen kunnen uitwisselen op het gebied van arbeid.”
Wat is je achtergrond? 
“Ik heb gewerkt bij een uitzendbureau als intercedent en als consulent bij een 

re-integratiebureau.” 
Met wie werk je vooral samen en waarom?
“Binnen Visio werk ik vooral samen met de
ergotherapeut en de maatschappelijk werker.  Hierbij heb ik een coördinerende functie. Buiten Visio werk ik samen met de werkgever, bedrijfsarts en het UWV. Bij een arbeidsvraag zijn er altijd meerdere partijen betrokken. >>

Het is belangrijk te weten hoe deze zich tot elkaar verhouden en af te stemmen welk traject er wordt ingegaan. Tevens kan ik de cliënt ondersteunen in het contact met deze instanties door informatie te geven over de praktische consequenties van de visuele beperking op de werkvloer. Ik kan meegaan naar een arbeidsgeschiktheidbeoordeling bij het UWV.”
Waarom heb jij gekozen voor dit werk?

“Ik vind het een uitdaging om met verschillende partijen samen te werken en zoveel mogelijk de neuzen dezelfde kant op te krijgen. Ook is het leuk en afwisselend om met zoveel verschillende cliënten te werken met elk hun eigen beweegredenen om te willen werken. Ik vind het daarbij belangrijk dat Visio mensen daarin zoveel mogelijk ondersteunt door begeleiding, hulpmiddelen en training.” (
----------------------------------------------------
Nieuwe “voordeur” 

Het nieuw gevormde bedrijfsonderdeel Cliëntservices is officieel een feit. Dit is het bureau waar uw aanmelding en intake plaats-vinden.  De officiële start in het noorden vond plaats op 4 oktober 2010 in Vries. Om uw hulpvraag in beeld te brengen werken de intakers, waar mogelijk, met een vragenlijst die zij telefonisch met u zullen doornemen. Het afnemen van deze vragenlijst duurt ongeveer een half uur tot een uur. Naast deze vragenlijst zal de intaker ook andere zaken die voor u van belang zijn met u bespreken om te komen tot een goed advies voor een onderzoeks- en diagnostiekprogramma en/of een revalidatieprogramma bij Revalidatie & Advies. Bent u niet in staat om de vragen telefonisch te beantwoorden, dan zal de intaker een afspraak met u maken voor een gesprek op het dichtstbijzijnde regionaal centrum. De administratief medewerkers >>

zorgen voor het opvragen van gegevens (bijvoorbeeld bij uw oogarts) en sturen u de formulieren die noodzakelijk zijn voor de aanmelding ter invulling toe. Bent u niet in staat om de formulieren zelf in te vullen en is er ook niemand in uw omgeving die u hiermee kan helpen, dan kunt u altijd een afspraak met ons maken op het regionaal centrum en kunnen wij u helpen bij het invullen. De intaker bespreekt het advies voor een onderzoeks- en diagnostiekprogramma of revalidatieprogramma met u. Bent u het hiermee eens dan wordt dit advies naar Revalidatie & Advies gestuurd en worden er van daaruit verdere afspraken met u gemaakt voor de uitvoering van dit programma. Met deze nieuwe werkwijze willen wij u zo snel mogelijk helpen en we hopen hiermee tevens te voorkomen dat er wachtlijsten ontstaan bij de aanmelding. Er zijn dagelijks voldoende medewerkers aanwezig om de telefoon te beantwoorden en u door te verbinden met een intaker. Eveneens zijn er dagelijks intakers aanwezig om de aanmelding inhoudelijk verder met u door te spreken. Voor meer informatie kunt u terecht op onze website www.visio.org of via het landelijk telefoonnummer 
T 088 585 85 85. (
----------------------------------------------------
Revalidatiemodel veranderd

Koninklijke Visio heeft het afgelopen jaar hard gewerkt aan het ontwerp van een nieuw revalidatiemodel. De belangrijkste reden om het revalidatiemodel te verbeteren is het vergroten van de snelheid en accuratesse van het beantwoorden van de hulpvraag van onze cliënten. Daarnaast willen we werken aan een grotere uniformiteit en transparantie van ons aanbod. Dat wil zeggen dat wanneer een cliënt zich in Goes aanmeldt bij Visio, zijn >> 

hulpvraag op dezelfde wijze beantwoord dient te worden als wanneer deze cliënt zich in Leeuwarden aanmeldt, maar ook dat we als organisatie inzichtelijk kunnen maken waaruit ons aanbod precies bestaat. Concreet betekent dit het volgende: als u zich aanmeldt bij Visio, komt u terecht bij het Cliëntservicebureau. Voor Noord-Nederland is dit bureau gevestigd in Vries. Bij het Cliëntservicebureau worden de hulpvraag en de factoren die van belang zijn voor uw vervolgtraject geïnventariseerd. De benodigde informatie van bijvoorbeeld uw oogarts wordt opgevraagd en er wordt voorzien in passende financiering in afstemming met u. Zodra alle gegevens 
Nieuws uit de regio
binnen zijn in Vries, wordt u aangemeld bij Revalidatie & Advies, waar, al naar gelang uw hulpvraag en diagnose, in overleg met u een onderzoeks- en diagnostiekprogramma en/of een revalidatieprogramma ingezet wordt. Bij Revalidatie & Advies krijgt u een vast aanspreekpunt, te weten een primair onderzoeker of primair behandelaar, die met u uw programma bespreekt en bij wie u voor al uw vragen omtrent uw programma terecht kunt. Deze medewerker draagt daarnaast met zijn collega’s zorg voor de samenhang en voortgang van uw revalidatie. Door onze zorg meer geclusterd in te plannen, verwachten wij uw hulpvraag sneller dan voorheen te kunnen beantwoorden. Na afsluiting van uw revalidatieprogramma zal een evaluatie van uw revalidatietraject plaatsvinden. (
----------------------------------------------------
Training vrijetijdsbesteding
Enige tijd geleden hebben wij u via deze nieuwsbrief geïnformeerd over de trainingen vrijetijdsbesteding die u bij Visio kunt volgen. Het gaat om trainingen in bijvoorbeeld fotografie, ontspanningsmassage en >>

tuinieren. Mogelijk heeft u zich voor dit aanbod opnieuw aangemeld bij Visio. Inmiddels zijn de beleidsregels op het gebied van financiering van onze zorg dusdanig gewijzigd dat wij deze trainingen alleen nog kunnen bieden in het kader van een multidisciplinair behandelplan.
Concreet betekent dit, dat wanneer u alleen een vraag hebt op het gebied van vrijetijds-besteding, wij u dit niet meer kunnen aanbieden op basis van AWBZ-financiering. Mocht deze vraag tezamen met andere revalidatievragen gesteld worden, dan kunnen wij dit wel als onderdeel van uw revalidatie aanbieden. We zullen dan in overleg met u kijken naar hoe de training past binnen de rest van uw revalidatieplan. Mocht u zich inmiddels opgegeven hebben en roept bovenstaande nog vragen bij u op, dan kunt u contact opnemen met Visio, T 088 585 85 85. (
----------------------------------------------------
Van de cliëntenraad 

In de nieuwsbrief van Visio van juni 2010 heeft de cliëntenraad een oproep geplaatst voor het werven van leden voor een nieuw op te richten cliëntenraad Revalidatie & Advies Noord-Nederland. De verwachtingen waren hooggespannen, zou er wel iemand solliciteren naar deze functie? Op de dag dat de sollicitatietermijn sloot, begin augustus, had zich een vijftal kandidaten aangemeld. Onze dag was niet meer stuk te krijgen en bij ons was de zon gaan schijnen. Inhalig als wij zijn, hebben wij echter nog een wens. Wij zouden onze raad nog graag een gouden randje geven. Wat bleek namelijk, er had zich geen enkele vrouw, ouder van een kind of jongvolwassene aangemeld, die bekend is met het werk van Koninklijke Visio. Daarom herhalen wij hierbij onze oproep. Bent u geïnteresseerd zitting te nemen in de cliëntenraad, hebt u ervaring met kinderen of volwassenen met een visuele beperking, >>

beschikt u over goede communicatieve vaardigheden en bent u bekend met het gebruik van de computer en in staat uw mening helder uit te dragen aan de overige raadsleden? Denkt u een bijdrage te kunnen leveren aan de wereld van mensen met een visuele beperking, dan nodigen wij u van harte uit om te reageren.  Voor meer informatie kunt u contact opnemen met:

de heer Lammert de Jonge, T 0591 62 81 96 

de heer Wim Noordhoek,     T 050 309 34 99

Indien nodig dan sturen wij u de wervings-oproep graag toe. Uw schriftelijke sollicitatie kunt u binnen 30 dagen na het uitkomen van deze nieuwsbrief, bij voorkeur per e-mail, zenden aan:

Koninklijke Visio 

expertisecentrum voor blinde en slechtziende mensen

t.a.v. mw. J. Oomkens

Postbus 144

9750 AC  Haren

E janineoomkens@visio.org (
----------------------------------------------------
40ste Dag van de Witte Stok

Koninklijke Visio heeft in Noord-Nederland ook dit jaar ruim aandacht besteed aan de veertigste Dag van de Witte Stok. Het thema dit jaar was sport en bewegen. Samen met de NVBS zijn er activiteiten ondernomen in Haren, Apeldoorn, Sneek en Hoogeveen. Raadsleden van de gemeente Groningen en ambtenaren en wethouders van Sneek hebben met taststok en simulatiebrillen de route naar de sportcentra gewandeld. Na evaluatie zijn ze tot de conclusie gekomen dat er één en ander verbeterd zou moeten worden. Door de raadsleden van de gemeente Groningen is toegezegd dat de toegankelijkheid bij de eerstvolgende raadsvergadering een >>

agendapunt zal zijn. In Apeldoorn heeft Visio samen met de showdown-vereniging een demonstratie verzorgd op het marktplein. Personeel en cliënten zijn met het winkelend publiek in gesprek gegaan over hoe het is om blind of slechtziend te zijn. Er is uitleg gegeven over de bedoeling van de Dag van de Witte Stok. Het publiek heeft de tipkaart “hoe gaat u om met iemand die slechtziend of blind is?” meegekregen en werd uitgenodigd een partijtje showdown te spelen. Tijdens de regionale hulpmiddelenbeurs in Hoogeveen was Visio aanwezig. Voor belangstellenden is er een informatiefolder beschikbaar met adressen en informatie over diverse sportmogelijkheden voor slechtziende en blinde mensen in de provincie Drenthe. Deze folder is verkrijgbaar bij het Adviescentrum in Hoogeveen. We kunnen terugkijken op een geslaagde dag. Met behulp van diverse activiteiten hebben we de Dag van de Witte Stok en tevens Visio onder de aandacht gebracht. (
----------------------------------------------------
OV-chipkaart

Zoals u wellicht gehoord of gelezen hebt, wordt binnenkort de OV-chipkaart ook in Noord-Nederland geïntroduceerd. De 
verandering van reizen zal voor u mogelijk vragen oproepen. Hoe moet ik een 
OV- chipkaart weer opwaarderen? Kan ik het signaal van in- en uitchecken wel goed horen? Hoe kan ik zien wat mijn reis gekost heeft? 

Visio zal in samenwerking met het OV-bureau in februari of maart 2011 op diverse locaties voorlichting organiseren. U krijgt informatie en antwoorden op vragen. Tevens zal er een demonstratiebus met apparatuur aanwezig zijn. Vragen kunt u mailen naar Rens de Vries
E rensdevries@visio.org. De vragen worden voorgelegd aan het OV-bureau. Voor informatie en aanmelding kunt u zich >> 

wenden tot de medewerkers communicatie en voorlichting van Visio. Rens de Vries,  
T 088 585 70 00, Tineke Pieters, 
T 088 585 73 00 of Robert van de Rotte, 
T 088 585 67 00. (
----------------------------------------------------
Parkeerterrein regionaal centrum Haren

Nieuws uit de regio
Zoals u in de vorige nieuwsbrief heeft kunnen lezen, is het parkeerterrein aan de Rijksstraatweg 61 in Haren gedurende de zomerperiode gerenoveerd. Het terrein ziet er inmiddels weer verzorgd uit. Er zijn extra parkeerplaatsen gerealiseerd en er is nieuwe verlichting en bewegwijzering aangebracht. Verder is het terrein weer als vanouds volledig toegankelijk. We danken u voor uw getoonde begrip en nogmaals onze excuses voor de eventuele overlast die de renovatieperiode voor u met zich heeft meegebracht. (
----------------------------------------------------
Hulpmiddelen in de huishouding en cadeau-ideeën
Visio Leeuwarden houdt op woensdag 
8 december 2010 een inloopmiddag met als thema hulpmiddelen in de huishouding en ideeën voor cadeautjes. Regelmatig krijgen medewerkers van Visio vragen van slechtziende en blinde mensen of hun omgeving over bijvoorbeeld horloges met contrastcijfers, omdat iemand de cijfers van zijn eigen horloge niet meer kan zien. Ook komen er vragen over geschikte cadeautjes voor bijvoorbeeld verjaardagen of >> 
feestdagen voor slechtziende of blinde mensen. Met vragen over deze en andere onderwerpen kunt u op 8 december terecht bij Visio in Leeuwarden. Er zijn twee deskundigen van Visio aanwezig om vragen te beantwoorden en om u kennis te laten maken met diverse hulpmiddelen. Ook is er veel informatiemateriaal aanwezig om alles thuis nog eens rustig na te kunnen lezen. Belangstellenden zijn van 13.30 tot 16.30 uur welkom bij Visio, aan de Tadingastraat 4 te Leeuwarden. (
----------------------------------------------------
iPhone 4 voor blinde en slechtziende mensen
Sinds een maand is het regionaal centrum in Apeldoorn de trotse eigenaar van een iPhone 4. Dit is een mobiele telefoon van Apple.  
In de telefoon is standaard spraak en vergroting gebouwd. Deze is te bedienen door op het scherm te tikken en te vegen. Er zitten geen knoppen op, dus ook het typen gebeurt op het scherm. De spraak vertelt keurig wat er onder uw vinger zit. Met deze telefoon kunt u behalve bellen en sms’en nog veel meer. Denk aan e-mailen, internet en muziek luisteren, of zoeken hoe laat de trein of bus vertrekt. De iPhone is ook te gebruiken als loepje, daisyspeler of barcodescanner. U kunt ermee skypen, twitteren en “uitzending gemist” kijken. Zelfs als navigatiehulpmiddel is het te gebruiken. Het toestel kan u van A naar B leiden of simpelweg vertellen waar u bent. Hebt u interesse dan kunt u contact opnemen met Cliëntservices, T 088 585 85 85. De intaker zal u verder helpen. In de volgende nieuwsbrief verschijnt een ervaringsverhaal van een slechtziende jonge vrouw die over de eerste ervaringen met de iPhone vertelt. (
----------------------------------------------------
Gratis spraak en vergroting op elke computer
Voor degenen die wel eens op een andere computer willen werken, maar daarbij aangewezen zijn op een hulpmiddel, heeft Visio Apeldoorn een USB-stick samengesteld. Deze USB-stick is voorzien van spraak en vergroting. Hiermee wordt in principe elke willekeurige Windows computer toegankelijk gemaakt. Denk bijvoorbeeld aan een computer in een internetcafé wanneer u op vakantie bent, of de computer van uw huisgenoot. U stopt de stick in de computer, activeert de spraak of vergroting en u kunt aan de slag. 

De programmatuur op de USB-stick is gratis en er hoeven geen aanpassingen of installaties gedaan te worden op de computer waarop u wilt werken. De spraak en vergroting zijn van mindere kwaliteit dan u gewend bent, maar veel gebruikelijke functies zoals, kleur-aanpassing of een linklijst, worden ondersteund. Dit kan een mooie aanvulling zijn voor degenen die incidenteel op een andere computer willen werken. En er is meer! Behalve spraak en vergroting is de stick voorzien van een aantal gratis programma’s (zogenaamde Portable Apps) die geheel vanaf de stick te gebruiken zijn. Denk aan e-mail, tekstverwerking, chatten, internet, muziek opnemen en afspelen. U kunt alle instellingen, favorieten en documenten op de stick bewaren, zodat u altijd uw gegevens bij de hand hebt en meteen aan de slag kunt. Ook is het mogelijk de stick naar wens uit te breiden. Voor meer informatie kunt u contact opnemen met Clientservices, T 088 585 85 85. (
----------------------------------------------------
Werken bij Visio?

Landelijk Nieuws
Bent u op zoek naar ander werk of bent u toe aan een nieuwe uitdaging? Wellicht is een baan bij Koninklijke Visio iets voor u. Visio is een boeiende en dynamische organisatie met een veelvoud aan functies. Wij streven naar een optimale toegankelijkheid van digitale systemen, gebouwen, werkplekken en trainingen, zodat een medewerker met een visuele beperking volwaardig en gelijkwaardig kan functioneren. Vakmanschap, collegialiteit en ruimte voor zelfontwikkeling zijn voor onze medewerkers belangrijke waarden. Interesse? Schrijf dan nu uw sollicitatiebrief! Op www.werkenbijvisio.org vindt u de huidige vacatures. Mocht er momenteel voor u geen passende vacature zijn, maar ambieert u wel een baan bij Koninklijke Visio, dan nodigen we u uit een open sollicitatie met uw cv te sturen naar p&o-oost@visio.org. Uw sollicitatiebrief en cv nemen wij op in een databank. Bij een opengestelde vacature raadplegen wij deze databank. Als uw sollicitatiebrief en cv passen bij de vacature dan nemen wij contact met u op. Koninklijke Visio biedt specifieke ondersteuning gericht op (potentiële) medewerkers met een visuele beperking. Bij ons kunt u met al uw werkgerelateerde vragen terecht. Ook bieden wij, als dat nodig is, ondersteuning op de werkplek. Wij zorgen ervoor dat u de training en hulpmiddelen krijgt die nodig zijn voor de uitvoering van uw functie. Uitgangspunt hierbij is wel uw eigen verantwoordelijkheid als medewerker. 

Meer informatie

Koninklijke Visio

T.a.v. afdeling HRM-administratie

Waldeck-Pyrmontstraat 31

7315 JH Apeldoorn

T 088 585 62 00 (
----------------------------------------------------
Regeling zittend ziekenvervoer

In Nederland kennen wij de regeling zittend ziekenvervoer. Op grond van deze regeling kunt u uw zorgverzekeraar vragen de kosten van uw vervoer (eigen vervoer, taxi of openbaar vervoer) naar Koninklijke Visio te vergoeden. Uw zorgverzekeraar heeft een formulier waarmee u de vergoeding voor zittend vervoer kunt aanvragen. U kunt bij Visio een verklaring aanvragen waaruit blijkt dat u voor de vergoeding van zittend vervoer in aanmerking komt. Deze verklaring kunt u meesturen met het aanvraagformulier. Voor de vergoeding van zittend ziekenvervoer heeft de overheid een eigen bijdrage vastgesteld. Dit bedrag wordt ieder kalenderjaar opnieuw vastgesteld. De hoogte van de eigen bijdrage is in 2010 € 91,00 per persoon. Mocht uw zorgverzekeraar uw aanvraag afwijzen, dan kunt u contact met ons opnemen. Voor informatie kunt u ons bereiken via 

T 088 585 85 85. (
----------------------------------------------------
Unieke collectie hoorspelen en radiodocumentaires

Visio Audiotheek is verheugd dat onlangs de collectie is uitgebreid. Er zijn ruim 1500 titels op daisy beschikbaar voor de uitleen. Enkele nieuwe titels zijn o.a. “Vincent van Gogh”, een prachtig hoorspel over zijn leven, “Godenslaap” door Erwin Mortier, “Vanessa, mijn liefste”, een spannende thriller en “Hij van hiernaast”, een komische serie. Daarnaast is een aantal titels volledig via de ORIONWebbox te horen. Wilt u meer weten over de ORIONWebbox, kijk dan op >> 

www.orionwebbox.org of T 015 262 59 55.  Via www.visio.org/infocentrum/
visioaudiotheek is een aantal korte stukjes uit bekende hoorspelen te beluisteren. Op deze plek komt binnenkort ook de online-catalogus beschikbaar. Heeft u tips voor hoorspeltitels die Visio Audiotheek nog niet in de collectie heeft? Neem contact met ons via 
E audiotheek@visio.org of T 035 697 32 67. (
----------------------------------------------------
Columnwedstrijd Rondom Zien


Iedereen ziet verschillend. De een ziet in iedere woonkamer schilderijtjes scheef hangen, de ander kan nog geen schilderij van een spiegel onderscheiden. De een ziet een herfstbos als een geelbruin kleurenpalet, de ander eerder als een verzameling geuren, geluiden of gevoelens. Hoe ziet u de wereld om u heen? De NVBS nodigt iedereen met of zonder visuele beperking uit hierover een column te schrijven. De columnwedstrijd Rondom Zien vindt plaats in de aanloop naar de landelijke slechtziendendag Ziende(r)ogen op 22 januari 2011. Op deze dag brengt de NVBS de relatief onbekende handicap slechtziendheid extra onder de aandacht. De vereniging wil laten zien dat er veel variatie bestaat tussen ‘goed zien’ en ‘niet zien’. Over ‘zien’ valt nog veel te ontdekken. Voor slechtzienden zelf (wat zie ik wel en wat niet?) maar ook voor omstanders (wat zien slechtzienden? En hoe zie ik eigenlijk zelf?). 

Schrijft u graag? En hebt u ook een fascinatie voor het onderwerp ‘zien’? Doe dan mee met de columnwedstrijd Rondom Zien. De opdracht is een column te schrijven over het onderwerp ‘zien’. Hoe ziet u de wereld om u heen? 

Lengte: maximaal 600 woorden. Mail uw column uiterlijk 31 december 2010 naar 
E schrijfwedstrijd@nvbs.nl. Vermeld hierbij uw naam en adresgegevens. De winnaar ontvangt een cadeaubon van € 100,-. Voor de tweede en derde prijswinnaars zijn er respectievelijk een cadeaubon van € 50,- en 
€ 25,-. De beste inzenders maken bovendien kans op publicatie in een bundel. De prijzen worden uitgereikt op 22 januari 2011, tijdens het programma van Ziende(r)ogen. (
----------------------------------------------------
Nieuws van derden
Toneelstuk Teiresias 

Vanaf 6 maart 2011 wordt door het Noord Nederlands Toneel in Groningen het toneelstuk Teiresias gespeeld. Teiresias is blind. Zijn blindheid en de ondraaglijkheid de loop van het lot te kennen zonder in te kunnen grijpen, maken Teiresias tot een antiheld. Dit is een moderne tragedie met blinde én ziende mensen. De voorstelling is daarmee ook een avontuurlijke ontdekkingsreis naar de ervaringswereld van blinden. De ziende
mensen zullen blind zijn en de blinde mensen, in hun duisternis, ziende mensen. Het NNT heeft ook een soort ansichtkaart ontwikkeld in braille waarmee ze bekendheid aan deze voorstelling geeft. Voor meer informatie 

T 050 311 33 99 of www.nnt.nl. (
----------------------------------------------------
Colofon
Leesvormen
Om u zo goed mogelijk te informeren, ontvangt u drie keer per jaar een nieuwsbrief van Visio. Deze is beschikbaar in vijf verschillende leesvormen. De standaard leesvorm is de gewone letter. Indien u deze nieuwsbrief in een andere leesvorm wilt ontvangen, kunt u dat aangeven bij 
Janine Oomkens, directiesecretaresse, 
T 088 585 70 00 of 
E janineoomkens@visio.org. U kunt kiezen uit: gewone letter, grootletter 14 pnt., braille, daisy en e-mail. 

Oplage

Deze nieuwsbrief wordt in een oplage van 7.000 stuks verspreid onder alle cliënten, verwijzers en belangenverenigingen binnen de regio van Visio Noord-Nederland. Aan de inhoud van de artikelen kunnen geen rechten worden ontleend. Niets uit deze uitgave mag worden gereproduceerd of verspreid zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van Visio.

Aan deze uitgave werkten mee:
Marjolijn Dekker, Miranda Ehrenhard, Jikke van Ewijk, Marieke Haverkamp, Irna de Hoop, Heleen van der Kamp, Thea Meems, Sigrid de Nijs, Janine Oomkens, Hans Ritmeester, Robert van de Rotte, Marc Stovers, Rens de Vries, Karin Weening, Willemien van de Werken, Gerda Westebring, Ester Wierenga, Gerda Woudstra, Maureen van Zuuk.
Opmaak 
Gerda Westebring
Eindredactie

Ester Wierenga
Adressen Visio Revalidatie & Advies in Noord-Nederland 

Rijksstraatweg 61

Postbus 144

9750 AC Haren

T 088 585 70 00

E haren@visio.org

Tadingastraat 4

8932 PJ Leeuwarden

T 088 585 73 00

E leeuwarden@visio.org

Steunpunt Sneek

Bolswarderbaan 3

8601 ZK Sneek

T 088 585 73 00

E leeuwarden@visio.org

Het Haagje 133

7902 LE Hoogeveen

T 088 585 69 00
E hoogeveen@visio.org
Adviescentrum Hoogeveen

Nicolaas Beetsplein 101

7901 KK Hoogeveen

T 088 585 69 00
E hoogeveen@visio.org

Stationsstraat 176

7311 MJ Apeldoorn

T 088 585 67 00

E apeldoorn@visio.org

Koninklijke Visio, expertisecentrum voor slechtziende en blinde mensen. Meer informatie is te vinden op www.visio.org. (
--------------------------------------------------
